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Klagevejledning, praver

Klagearsager, formalia til klagen og kontaktoplysninger findes pa naeste side

Eleven modtager en bedemmelse/karakter til sin prove, som eleven er uenig i

'

Hvis eleven gnsker at klage, skal dette ske til FGU @stjylland senest 2 uger efter, at eleven har
modtaget bedemmelsen/karakteren

FGU @stjylland fremlagger klagen for preveafholdende underviser og censor
Institutionen fremlaegger straks klagen for underviser og censor, som inden for 2 uger fra
fremleeggelsen indleverer en faglig udtalelse til institutionen.

Eleven forelaegges den faglige udtalelse
Eleven har mulighed for skriftligt at komme med bemaerkninger inden for 1 uge fra modtagelsen af den
faglige udtalelse.

Eleven far ikke medhold Eleven far medhold
Bedgmmelsen fastholdes Tilbud om omprove
B Eleven tilbydes snarest en ny prgve uden at

FGU sender et brev med digital post med have brugt et proveforsag.

besked herom til eleven, veerge, hvis eleven

er under 18 ar og evt. repreesentant. Eleven orienteres om, at omprgve kan
resultere i en ringere bedemmelse/lavere
karakter
FGU sender et brev med digital post med

besked herom til eleven, vaerge, hvis eleven
er under 18 ar og evt. repraesentant.

Evt. videre klageforlgb
Hvis eleven vurderer, at afggrelsen ikke overholder bekendtggrelsen og dermed omfatter retlige fejl og
mangler, kan eleven veelge at indgive en klage over afggrelsen til Kvalitets- og Tilsynsstyrelsen.

Hvis eleven gnsker dette, kontakter eleven FGU @stjyllands praveansvarlige, som vejleder i henhold
til prevebekendtgerelsen §43.

Hvis eleven gnsker at klage, skal den skriftlige klage indgives til FGU Qstjylland senest 2 uger
efter, at eleven har modtaget afgorelsen
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Klagearsager
Klagen kan omhandle:

e Proveforlgbet, herunder prevespgrgsmal, opgaver og lignende, samt dets
forhold til uddannelsens mal og krav.

o Bedgmmelsen.

o Eksamensgrundlaget set i forhold til mal og krav i det pagaeldende fag

Der kan ikke klages over standpunktsbedgmmelser.

Formalia

Klager (§36)
Ifalge eksamensbekendtgarelsens kapitel 10 §36 kan en eksaminand indgive en klage over
preven.

Krav til klagen:

e Den skal veere individuel og rettet til institutionen
o Den skal veere skriftligt begrundet
¢ Den skal indgives senest 2 uger efter at eleven har modtaget afgerelsen

Kontaktoplysninger til FGU Qstjylland

Klager kan sendes pr. mail eller pr. post til fglgende adresser:

Mail Adresse
mail@fquoj.dk FGU Gstjylland
Engboulevarden 30
Emne: Klage over afggrelse 8960 Randers SJ
Mrk. Kuverten: Klage over afggrelse

Kontaktoplysninger til STUK
Til brug for FGU @stjylland ved behandling af klager.

Klage mv. skal sendes via digital post eller sikker mail til STUK’s hovedpostkasse
STUK@stukuvm.dk.

Engboulevarden 30 Brusgardsvej 17 Lindevej 6 Astruphegnet 25 Vestergade 67
8960 Randers S@ 8960 Randers S@ 8370 Hadsten 8500 Grena 8550 Ryomgard



mailto:mail@fguoj.dk

